
zum/zur Automatenfachmann/-frau (m/w/d)

UNSERE AUSBILDUNG



Mit rund 170 modernen Spielhallen (SPIELSTUBEN und 
SPIELSTATIONEN) gehören wir zu den führenden Unternehmen der 
deutschen Unterhaltungsautomatenwirtschaft. Mit den Unternehmen 
SG Service, BALLY WULFF und FitX sind wir unter dem Dach der 
familiengeführten SCHMIDT.GRUPPE vereint und machen der breiten 
Gesellschaft gemeinsam modernste, hochwertige Freizeitangebote 
zugänglich. 

Infos zu den Unternehmen der SCHMIDT.GRUPPE findest Du hier: 
www.schmidtgruppe.de

wollen Sie demnächst eine Ausbildung beginnen 
und damit den Grundstein für Ihre berufliche 
Karriere legen? Dann sind Sie bei uns genau rich-
tig. Wir suchen Leute, die weit kommen wollen 
und dafür vollen Einsatz bringen. Menschen, die 
neugierig sind, Dinge aktiv angehen und gerne 
im Team arbeiten. Sie sind so? Dann sind Sie die 
oder der Richtige für uns. 

Als Azubi bei uns können Sie sehr viel lernen und sich weiterentwickeln. 
Das Wichtigste aber ist: Bei uns können Sie Spaß bei der Arbeit haben 
und eine sichere, berufliche Heimat finden, die von Kollegialität und 
Herzlichkeit geprägt ist. 

Suchen Sie ein berufliches Umfeld, in dem Sie lernen, wachsen und 
sich verwirklichen können?

Informieren Sie sich in dieser Broschüre über unser Ausbildungsan-
gebot, fragen Sie gerne nach und vor allem: Bewerben Sie sich – wir 
freuen uns über motivierte Menschen wie Sie!

Axel Schmidt 
Geschäftsführer SCHMIDT Gruppe Service GmbH

ÜBER UNSLiebe Interessenten,



DIE AUSBILDUNG

Fachrichtung Dienstleistung 
(Kundenservice)

√ Markt- und Standortanalysen  
  durchführen
√ Automaten nach Standortge-  
  sichtspunkten auswählen
√ Mitteilungen und Aufträge ent-
  gegennehmen und weiterleiten
√ Kundenwünsche ermitteln und 
  Kunden unter Berücksichtigung 
  ihrer Wünsche beraten

Fachrichtung Mechatronik

√ Betriebsmittel unter Beachtung 
  ihrer mechanischen und elek-  
  trischen Sicherheit auswählen
√ Bauteile und Werkstoffe manu-   
  ell und maschinell bearbeiten
√ Mechanische und elektrische 
  Schutzmaßnahmen auf ihre 
  Wirksamkeit prüfen
√ Baugruppen/-teile demontieren, 
  reinigen, instand setzen und 
  montieren sowie Verschleißteile 
  austauschen 

√ Informations- und Beratungsgespräche führen
√ Installation, Inbetriebnahme und Instandhaltung von Automaten mit 
  Funktions- und Sicherheitsprüfung 
√ Arbeitsschritte unter Berücksichtigung personalrechtlicher und 
  wirtschaftlicher Gesichtspunkte planen
√ Kunden betreuen und Servicedienstleistungen durchführen

Die 3-jährige duale Ausbildung beginnt, mit Fokus auf Kundenbetreuung 
und einem guten Service, im Dienstleistungsbereich. Nach 1,5 Jahren 
ist ein Wechsel in die Fachrichtung Mechatronik möglich. 

Der Blockunterricht findet in einer dieser Städte statt: Duisburg, Bingen, 
Dachau, Minden (Lübbecke), Sigmaringen.

2. Hälfte der Ausbildung

1. Hälfte der Ausbildung



 

Wir suchen Dich!

Du solltest folgendes mitbringen:

» Ein Mindestalter von 18 Jahren
» Eine ausgeprägte Gästeorientierung
» Ein freundliches und gepflegtes Auftreten
» Teamgeist, Fairness und Respekt im Umgang mit Menschen

WIR SUCHEN DICH !

 ... eine praxisorientierte und umfassende  
Ausbildung. 

... einen von der IHK anerkannten 
Abschluss.

... interne Seminare und Weiterbildungen
(Kick-Off-Seminar, Gästeorientierung).

... Einblicke in den Arbeitsalltag der 
Verwaltung im Rahmen der innerbetrieblichen

Ausbildung.

 ... regelmäßige Azubi- und Evaluationsgespräche.

 ... Reisekostenerstattung für schulische Blockwochen.

... Feiertags- und Nachtzuschläge.

... ein modernes und kollegiales Arbeitsumfeld.

... gute Übernahmechancen mit Karriere- und Entwicklungsmöglichkeiten.

UNSER ANGEBOT !



  

Und danach?

Nach der erfolgreich abgeschlossenen Ausbildung hast Du einen 
Abschluss als 

Automatenfachmann/-frau!

Mit dieser Ausbildung hast Du sehr gute Übernahmechancen bei uns! 

Du hast aber zum Beispiel auch folgende Möglichkeiten der 
Weiterbildung:  

Fachrichtung Automatendienstleistung:
» Betriebswirt (IHK)
» Personalfachkauffrau/-mann (IHK)
» Controller (IHK)
» Fachhochschulstudium (bei Vorliegen der schulischen 
   Voraussetzungen)

Fachrichtung Automatenmechatronik:
» Staatlich geprüfter Mechatroniktechniker
» Staatlich geprüfter Elektrotechniker

UND DANACH ?

Weitere Informationen findest Du auch hier:

Infos zu den SPIELSTATIONEN und SPIELSTUBEN unter 
www.spielstation.de.

Infos über die Ausbildungsberufe der SCHMIDT.GRUPPE auf unserer 
Azubi-Homepage unter www.azubis-schmidtgruppe.de.

INTERESSE ?



Du wärst gerne in einem teamorientierten Unternehmen tätig? 
Dann bewirb Dich direkt online auf unserer Homepage: 

www.spielstation.de/jobangebote

Wir bevorzugen Online-Bewerbungen über unsere Homepage! Einfach 
die gewünschte Postleitzahl eingeben und schon kann es losgehen. 
Bitte denke daran, Deiner Bewerbung ein Anschreiben sowie einen 
Lebenslauf und Deine letzten Zeugnisse anzuhängen! Bei Rückfragen 
zum Jobangebot wende Dich bitte telefonisch an die Personalabteilung: 
+49 (0) 2541.94 06 0

Bevor es ernst wird, absolvierst Du noch ein kurzes Praktikum bei uns, 
damit Du schauen kannst, ob die Ausbildung das Richtige für Dich ist.

Kontaktanschrift:

SG Service Zentral GmbH
Personalabteilung
Druffels Weg 1
48653 Coesfeld

Bewirb Dich jetzt!BEWIRB DICH JETZT !



„Gut an der SPIELSTATION finde 
ich die besondere Atmosphäre: 
Flache Strukturen, tolles Ambi-
ente und ein spürbares 
„Wir-Gefühl“ machen das 
Arbeiten hier einzigartig!“

Saskia Benmerabet, Auszubildende
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